&p Banamex

Suc. 4434 ZAPOPAN,JAL.
AVENIDA LAURELES 84
ZAPOPAN CENTRO M

G1€1000

CALLE DR LUIS FARAH 460
CONJUNTO LAURELES

ESTADO DE CUENTA AL 31 DE AGOSTO DE 2026
144512983

CLIENTE:

Registro Federal de Contribuyentes:

Pagina:

OPD250926CE1

1de 13

CUENTA DE CHEQUES MONEDA NACIONAL

GAT Nominal antes de impuestos No Aplica
GAT Real antes de impuestos No Aplica
Interés Aplicable o Rendimientos No Aplica
Comisiones efectivamente cobradas $46.00

La GAT real es el rendimiento que obtendria

después de descontar la inflacion estimada

OPD COOR MPAL DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS DE ZA

CHM
45150 ZAPOPAN, JALISCO C.R.45101

La fecha de corte es la indicada después de la leyenda "ESTADO DE CUENTA AL".

Salvo

que expresamente

se determine

otra moneda,

todas

las cifras contenidas

en el estado de cuenta se encuentran denominadas en Pesos Moneda Nacional.

Su estado de cuenta contiene

informacion

de los siguientes

productos y servicios:

RESUMEN GENERAL

PRODUCTO/SERVICIO CONTRATO | SALDO ANTERIOR | SALDO AL 31/AG0/2026 |
Cuenta de Cheques Moneda

Nacional 8219316776 $123,451.72 $6,669.00

CLABE Interbancaria 002320701326462260

CUENTA DE CHEQUES MONEDA NACIONAL

01/AG0/2026 AL 31/AG0O/2026
CONTRATO

8219316776

Saldo Anterior

(+)

14 Depbsitos
19 Retiros

SALDO AL 31 DE AGOSTO DE 2026

Saldo Promedio
Dias Transcurridos
Cheques Girados
Cheques Exentos

RESUMEN POR MEDIOS DE ACCESO

Cheques 7013 2646226

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

$123,451.72
$2,054,141.81
$2,170,924.53

RETIROS

$6,669.00

$31,095.83

31
0
0

RETIROS |

DEPOSITOS

$2,170,924.53 |

DEPOSITOS

$2,054,141.81

SALDO

03 AGO

03 AGO

03 AGO

SALDO ANTERIOR

PAGO A TERCEROS 679248 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 10:42 SUC 0519

PAGO A TERCEROS 684997 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 10:47 SUC 0519

PAGO A TERCEROS 690341 PAGO DE

99,893.16

4,150.00

000180.B16CHDA003.0D.0831.01
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

05 AGO

05 AGO

13 AGO

13 AGO

13 AGO

13 AGO

13 AGO

13 AGO

13 AGO

13 AGO

SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 10:50 SUC 0519

COMISION TRANSFERENCIA ENVIO
SPEI BANCA POR INTERNET 13328
PAGO INT MDIA<100M JUL MOV: 1
CAJA 0086 AUT 00000000

HORA 05:14 SUC 2864

IVA COMISION TRANSFERENCIA
ENVIO SPEI BANCA POR INTERNET
13328

CAJA 0086 AUT 00000000

HORA 05:14 SUC 2864

COMISION COBRADA Global
Billing

CAJA 0095 AUT 00000000

HORA 10:42 SUC 2864

IVA POR COMISION COBRADA
CAJA 0095 AUT 00000000

HORA 10:42 SUC 2864

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD COORDINACION
MUNICIPAL DE CTA.ORDENANTE
014320655113977031 REF.7931022
PAGO NOM ORDINARIA 1RA QNA
DE AGOSTO 202 RASTREO:
20260813400140BET0000479310220

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 11:56 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD COORDINACION
MUNICIPAL DE CTA.ORDENANTE
014320655113977031 REF.7945842

OF 010601 2026 0497 P COM
BANCARIAS RASTREO:
20260813400140BET0000479458420

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 12:20 SUC 0859

PAGO INTERBANCARIO A SANTANDER
AL BENEF. OPD COORDINACION
MUNICIPAL DE PROTECCION (DATO
NO VERIFICADO POR ESTA
INSTITUCION) CTA.BENEFICIARIO
014320655113977031 CLAVE
RASTREO 085903988094322562
REF. 0398809 SALDOS PEND
MISMO DIA

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 13:28 SUC 0519

CARGO GLOBAL 28276801 NOMINA
ORD QUINC15

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:20 SUC 0870

DEPOSITO GLOBAL ABO X DEV DE
OP.NOMINA ORD QUINC15

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 14:20 SUC 0870

CARGO GLOBAL 41989903 NOM ORD
EMP 422

50.00

6.00

0.96

40.00

6.40

19,358.56

1,113,223.35

19,358.56

19,351.60

1,113,223.35

2,000.00

7,163.75
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OPD COOR MPAL DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS DE ZA

ESTADO DE CUENTA AL 31 DE AGOSTO DE 2026
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DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

14 AGO

14 AGO

17 AGO

17 AGO

17 AGO

18 AGO

18 AGO

18 AGO

21 AGO

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 17:35 SUC 0870

BONIFICACI N IVA DE IVA
COMISION COBRADA

CAJA 0060 AUT 00000000

HORA 14:21 SUC 0511

BONIFICACI N DE COMISION
COBRADA

CAJA 0060 AUT 00000000

HORA 14:21 SUC 0511

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD COORDINACION
MUNICIPAL DE CTA.ORDENANTE
014320655113977031 REF.9606591
APORT VOL 1RA QNA AGOSTO
2026 SEDAR RASTREO:
20260817400140BET0000496065910

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 16:15 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD COORDINACION
MUNICIPAL DE CTA.ORDENANTE
014320655113977031 REF.9607506
APORT PATRONAL 1RA QNA

AGOSTO 2026 SEDAR RASTREO:
20260817400140BET0000496075060

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 16:15 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD COORDINACION
MUNICIPAL DE CTA.ORDENANTE
014320655113977031 REF.9607507
APORT COMPLE 1RA QNA AGOSTO
2026 SEDAR RASTREO:
20260817400140BET0000496075070

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 16:15 SUC 0859

PAGO A TERCEROS 348304 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 13:12 SUC 0519

PAGO A TERCEROS 355185 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 13:18 SUC 0519

PAGO A TERCEROS 361353 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 13:23 SUC 0519

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD COORDINACION
MUNICIPAL DE CTA.ORDENANTE
014320655113977031 REF.9423308
PAGO NOM COMPLE GRATIFICADOS
2DA QNA AGO RASTREO:
20260821400140BET0000494233080

CAJA 0078 AUT 00000000

7,163.75

97,954.16

4,050.00

50.00

1,946.64

651.36

4,071.00 6,669.00

4,050.00

97,954.16

50.00 108,723.16

6,669.00
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE AGOSTO DE 2026

144512983
4de 13

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA

CONCEPTO

RETIROS

DEPOSITOS SALDO

21 AGO

28 AGO

28 AGO

28 AGO

28 AGO

28 AGO

28 AGO

31 AGO

HORA 15:56 SUC 0859

CARGO GLOBAL 43327301 NOMINA
ORD QUINC16

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 16:05 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD COORDINACION
MUNICIPAL DE CTA.ORDENANTE
014320655113977031 REF.8304001
PAGO NOM ORDINARIA 2DA QNA
DE AGOSTO 26 RASTREO:
20260828400140BET0000483040010

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 10:26 SUC 0859

CARGO GLOBAL 38927701 NOMINA
ORD QUINC16

CAJA 0072 AUT 00000000

HORA 12:34 SUC 0870

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD COORDINACION
MUNICIPAL DE CTA.ORDENANTE
014320655113977031 REF.8742523
SEDAR NOM ORD 2DA QNA AGOSTO
NOM ORD 26 RASTREO:
20260828400140BET0000487425230

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 17:03 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD COORDINACION
MUNICIPAL DE CTA.ORDENANTE
014320655113977031 REF.8742524
SEDAR RETROACT ANTIGUE 2DA
QNA AGOS 2026 RASTREO:
20260828400140BET0000487425240

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 17:03 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD COORDINACION
MUNICIPAL DE CTA.ORDENANTE
014320655113977031 REF.8742522
SEDAR APORT VOLUN 2DA QNA
AGOSTO 2026 RASTREO:
20260828400140BET0000487425220

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 17:03 SUC 0859

PAGO RECIBIDO DE SANTANDER POR
ORDEN DE OPD COORDINACION
MUNICIPAL DE CTA.ORDENANTE
014320655113977031 REF.8742520
SEDAR APORT COMPLE 2DA QNA
AGOSTO 26 RASTREO:
20260828400140BET0000487425200

CAJA 0078 AUT 00000000

HORA 17:03 SUC 0859

PAGO A TERCEROS 681076 PAGO DE
SERVICIOS

125,088.95

600,057.68

125,088.95

6,669.00

600,057.68

97,368.16

13.40

2,400.00

50.00 106,500.56
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ESTADO DE CUENTA AL 31 DE AGOSTO DE 2026
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OPD COOR MPAL DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS DE ZA

DETALLE DE OPERACIONES

FECHA CONCEPTO RETIROS DEPOSITOS SALDO |
CAJA 0062 AUT 00000000
HORA 11:09 SUC 0519 2,400.00
31 AGO | PAGO A TERCEROS 686317 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 11:12 SUC 0519 50.00
31 AGO [PAGO A TERCEROS 701625 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 11:22 SUC 0519 97,368.16
31 AGO | PAGO A TERCEROS 705703 PAGO DE
SERVICIOS

CAJA 0062 AUT 00000000

HORA 11:25 SUC 0519 13.40 6,669.00

SALDO MINIMO REQUERIDO

Saldo minimo requerido para evitar la comision por Manejo de Cuenta: $10,000.00
COMISIONES COBRADAS
COMISIONES COBRADAS EN EL PERIODO 46.00

CARGOS OBJETADOS

CARGOS OBJETADOS EN EL CICLO ANTERIOR $404,040,404,040.40

000180.B16CHDA003.0D.0831.01
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OPD COOR MPAL DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS DE ZA

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT

(w\1.1\DO73D6E3—2801—472B—9B3F—173B7C74E921\2026—09—03TO4:O4:37\CE0961028A98|h57Ih6ijquHa ‘\

H4dDzITClsblf2C5VUjoPeAvwb3PhPlzdodMOMz 6vJtwka3nFRTyqZ2mjv/454KJIZ1 P2+1+efCiukYoPSM+ghaddlak
BZVKPhC3eucpd PJAMENSbWVaTIRtLDIfIn/PnoY8YJIG1 kOg3pf40G0RVLeLXAOKELf6M/XSSAS42T4wowkNPZOrt2G+
SO55NmMTL+£/sSebK6s+FHabO3CTT+gekyKmzXWovpZFV50UuiPBJ14 ZgxomNNb /hFaB78p6aVz wsL2ubDvecOZ XWKN
AyMydYedvSNvU/CGgSHs9MSs ZYwInY DVuckp 6L0zVNHXMEF2wd 6NA4jRcxg==|00001000000715863954 | RAQCPIAp
G8/KLDOMEHGICXINNM/ fNAG4AKJadYGsr08za2LMkSvke TJOSELF6kK2U2st jkIY/BIVXELHYJA71LEZaX1H30kz/Tu
udCUIMME2vVmo6+13GDYZ/3G1YopdkOvamvd 81 Zg8tL1Y Iga93dMWleG33gsEGtFgLSc3xZ26IMeshyIvoR1IWL kJI1A]
27 72m0dUFyq7sOMap0dbm+1zrD4udpHiCk8irkSeAld704zbzmKBoAruil7ekTaRRQex5x 2 vbPY11wJdR4kOWTtmAu3
\Gs7bt5CyE8CPkSTkOLHodLifDS SHh+001YDpK24791t8Df0500bN62g0ahRe ISmg==] | )

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

(h571h6wjOquHaH4dDzITClSbleCBVUjoPeAvwb3PhPlzdoJMOMz6Vthka<\
3nFRTyqZmiv/454KJZ21P2+1+efCZukYoP9M+gbald1akBZVKPhC36uopdPJ4
MENSbWVaIRtLDIfIn/PnoY8YJG1kOq3pf40G0RVLeLXAOKELf6M/XSSA942 T
4WowkNPZ0rt2G+S055NmTL+f/ sSebK6s+FHabO3CTT+qekyEmzXWovp ZFV50
UujPBJ14ZgxomiNb/hFaB78p6aVz jwGLAUDvCcOZXWKNAYMydYedvSNvU/CG
\gSHS9MSSZYwInYDVuokp6LOzVNHXMFde6NA4chxg:: }

SELLO DIGITAL SAT
(RAQCPjApGB/ktDOMfHGJCXJNNM/fNAg4KJadYGer82a2LMk5vkc7JOBEfF6 )
KK2U2stikIY/BIVxBLHYJA71LEZaX1H20kz/TuudCUIMME 2vVmo 6+13GDY 7 /
3G1lYopdkQvamvdB81lZg8tLlYIga93dMWleG33gsEGEFgLSc3xZ26IMcShyIveR
1W1kILIA 2 ZZm0dUFyg7 sCMgpO0dbn+1lzrDAudpHiCk8 rkS6A1d704xbznKR 6
AruiL7ekIaRRQexbxZvbPY1iwJdRAKOWTtmAU3Gs ThtHCyEBCPKSTkOLHodL
1fDs9Hh+001YDpK24791t8DEf0S00bNE2glahRe ISmg==

J
"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI"
Version 4.0
Folio 0001010100821931677604
Forma de Pago 03-Transferencia electrénica de fondos
No. de Serie de CSD del Emisor 00001000000707865819
Serie CAPTACION
Tipo de Cambio 1
Moneda MXN-Peso Mexicano
Tipo de Comprobante I-Ingreso
Exportacion 01-No Aplica
Método de Pago PUE-Pago en una sola exhibicion
Lugar de Expedicion 06000-Ciudad de México
Fecha de Expedicion 2026-09-02
Fecha y Hora de Emision 2026-09-02T18:45:40
Fecha y Hora de Certificacion 2026-09-03T04:04:37
RFC del Emisor BNM840515VB1
Nombre del Emisor BANCO NACIONAL DE MEXICO
Régimen fiscal del Emisor 601-General de Ley Personas Morales
RFC del Receptor OPD250926CE1
Nombre del Receptor ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO COORDINACION MUNICIPAL DE
PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS DE ZAPOPAN
Domicilio Fiscal del Receptor 45150
Regimen Fiscal del Receptor 603-Personas Morales con Fines no Lucrativos
UsoCFDI G03-Gastos en general
UuID D073D6E3-28C1-472B-9B3F-173B7C74E921
RFC Proveedor Certificado CEC961028A98
No de serie de CSD del SAT 00001000000715863954
CONCEPTOS
e | B e " | Cantidad | 1 | Clave Unidad | E48-Unidad de senvicio | | 090 | 02
Descripcion | COMISION COBRADA Valor Unitario $46.00 Importe | $46.00

000180.B16CHDA003.0D.0831.01




ESTADO DE CUENTA AL 31 DE AGOSTO DE 2026
@ Ba na mex CLIENTE: 144512983
Pagina: 7de13

OPD COOR MPAL DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS DE ZA

IMPUESTOS
|Base | $46.00 |Impuesto | 002-IVA |Tasa | 16% | Importe | $7.36 |
[SUBTOTALES [ $46.00
TOTAL DE IMPUESTOS TRASLADADOS
Base | 46.00] Impuesto [ 002 | Tipo Factor | Tasa Tasa [ 16%| Total Importe | $0.00
TOTAL DE IMPUESTOS TRASLADADOS] $0.00
TOTAL DEL COMPROBANTE | $53.36

000180.B16CHDA003.0D.0831.01
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OPD COOR MPAL DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS DE ZA

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT

/w\1.1\ED585DF1—C8A4—4F31—856E—57A59889BE07\2026—09—03T04:04:37\CEC961028A98\leJ7EAAT5uOdS \\
96ggFv13unFHcVeE2LVIbiegEVUKE3ShbNYNTufxi+PooviWtIv2FEs SwnPzGYwr4 Z3Rv3M3wr lqUItvnzpmd 7TxhTasSxw
q7mweBiUUz3X0ptyZd TAWR5MmYY / Int7Eqd+3vZplHTC6dbDAIxVV/ Z4DHAdcAOv2L3xK5Ed1 kP/NEVVHBCSNaTIR03
6pBegRvd jpxGkNRE8c5sszHglOPDCNROpJtMuDHZz s07mS /Ws1lell ) FEuQHksCEh 3X SpZVr tGmLESOIHK I cdRMY 9rWR
2L5KKWT1PVE30uUECAZzOYweMeeVE3KALHIulCE j9JfGmU2 £ 7468 PCKs9HFC==|00001000000715863954 | INyra07/
BaKasNzCGENK2K1PL7znC3/£fVE720x20807Vu/Vz8WKebdwICAI2G3s1kKwFkgErCuleSo2 JhK5GQJUarNqwhZF6Cz
OqQElJojoxQw/08+5mQLxy30CigzWlpIP68XA4TENLAdHZ JWwVp2eYUAK3tap ThrREr80/1SELZ0+13Jv6XnX THTFq 6B
r8BLI+APLILFSkd3ulle%1 4HEbcOBRWGaZ2EULS£03 I6NY stm+AOBTH4d JTkGGwWHOEfXotLxRYdoGSkanevgz TQZz2721 4

\exuNng 6Ds1yA3BCVOVIMKMd zx4+xe11CZ1IWEPDSWS5KA061h61Y4Zt/2ToiayMB0==] | ]

SELLO DIGITAL DEL EMISOR

OblJTEAATSU0ds96gqEv13unFHCVeE2LVIbiegEVUKE3SbNYNTuf xi+Poovid \
LIV2FsS5wnPzGYwrdZ3Rv3M3wrlqUItvnzpmd 7xhlaSxwglmweBiUUz3X0pty
Zd7iWREMNYY / Int 7Eqd+3yZplHTCAdbDALxvV/ Z4DHACAOV2 L3xKSEAikE/N
EvVHBCY9NaTIR036pRegRvd jpxGkNREC5sszHglOPDCNROpJtMuDHzZ s 0 7mS /W
s1lelitjF8uQHkxCEh3X5pZVrtGmLESOIHKIcdRMY 9rWRx L5 kKw7 1PVE30uEC
AzOYweMeeVE3KALH1ulCEj9JfGmU2£7468PCK S SHEQ== )

SELLO DIGITAL SAT

\

INyra07/BaKasNzCGENK2K1PL7znC3/fVE720x20503Vu/Vz8WKe 6dwICAT2
G3sl1kKwFkgErCuleSo2 jhK5GQIUarNgwhZF6Cz0gQRE1JojoxQw/ 08+5mQLxy
30CigzWlpIP6BXAATENLdHZ JwWVp2cYURK3tap ThrREr80/1SELZ0+I3 veXn
XTHTFg6Br8BLI+ApLELFO9k43ulled91 4HELCOBRWGaZEULST03 T6NY s tm+AQB
THq4 JkGGWHoELXotLxRYdoGSkmevgzTQZ22721 ZexuNg2s6Ds 1 yA3BCVOVIKM
dzx4+xeliCZ1IWEPDSW5KA0E1h61Y4Z2E/2TolayMBO==

J
"ESTE DOCUMENTO ES UNA REPRESENTACION IMPRESA DE UN CFDI"
Version 4.0
Folio 0001010100821931677604
Forma de Pago 03-Transferencia electronica de fondos
No. de Serie de CSD del Emisor 00001000000707865819
Serie CAPTACION
Tipo de Cambio 1
Moneda MXN-Peso Mexicano
Tipo de Comprobante E-Egreso
Exportacion 01-No Aplica
Método de Pago PUE-Pago en una sola exhibicion
Lugar de expedicion 06000-Ciudad de México
Fecha de Expedicion 2026-09-02
Fecha y Hora de Emision 2026-09-02T18:45:40
Fecha y Hora de Certificacion 2026-09-03T04:04:37
RFC del Emisor BNM840515VB1
Nombre del Emisor BANCO NACIONAL DE MEXICO
Régimen fiscal del Emisor 601-General de Ley Personas Morales
RFC del Receptor OPD250926CE1
Nombre del Receptor ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO COORDINACION MUNICIPAL DE
PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS DE ZAPOPAN
Domcilio Fiscal del Receptor 45150
Regimen Fiscal del Receptor 603-Personas Morales con Fines no Lucrativos
UsoCFDI G03-Gastos en general
UuID ED585DF 1-C8A4-4F31-856E-57 A59889BE07
RFC Proveedor Certificado CEC961028A98
No de serie de CSD del SAT 00001000000715863954
CONCEPTOS
o | BRI oe o™ | Cantidad | 1 | Clave Unidad | E48-Unidad de senvicio | | 0019 | 02
Descripcion | BONIFICACION DE COMISION [Valor Unitario] $4,071.00 | Importe | $4,071.00

000180.B16CHDA003.0D.0831.01



ESTADO DE CUENTA AL 31 DE AGOSTO DE 2026
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OPD COOR MPAL DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS DE ZA

IMPUESTOS
|Base | $4,071.00 |Impuesto | 002-IVA |Tasa | 16% | Importe | $651.36 |
[SUBTOTAL | $4,071.00
TOTAL DE IMPUESTOS TRASLADADOS
Base | 4,071.00] Impuesto | 002 [ Tipo Factor | Tasa | Tasa [ 16%| Total Importe | $651.36
TOTAL DE IMPUESTOS TRASLADADOS] $651.36
TOTAL DEL COMPROBANTE | $4,722.36

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, en su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Av. Insurgentes Sur No. 926, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.03100 Ciudad de
México y por correo electrénico unebanamex@banamex.comy al une@banamex.com o teléfono (55) 12 26 45 83, asi como en cualquiera de sus
sucursales u oficinas. En el caso de no obtener una respuesta satisfactoria, podra acudir a la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de
los Usuarios de Servicios Financieros www.condusef.gob.mx Teléfonos: 55-53-40-09-99 o 800-999-8080.

Banamex Resuelve Banamex Resuelve

Segmento Empresarial y Gobierno Segmento Pequeiia y Mediana Empresa (PYME)
Desde el Interior de la Republica: 55 2226 1111 Desde el Interior de la Republica: 55 1226 8867
EUA y Canada: 1 855 295 7093 EUA y Canada 1 844 207 3684

De lunes a viernes de 07:00 a 23:00 horas. De lunes a viernes de 07:00 a 23:00 horas.
sabado 09:00 a 18:00 horas sabado 09:00 a 18:00 horas
servicioalclientebei@banamex.com servicioalclientepyme@banamex.com

RFC:BNM840515VB1 Isabel la Catélica nimero 44, Colonia Centro, Alcaldia Cuauhtémoc, 06000, Ciudad de México. Tel. 55 1226-8867

IMPORTANTE:

¢ Si deseas realizar una aclaracién sobre tu estado de cuenta, tienes 90 dias naturales posteriores al corte del mismo. Para ello, por favor llama a
la Unidad Especializada Banamex.

Para consultar informacién sobre comisiones con fines informativos y de comparacion, ingresa awww.condusef.gob.mxy www.banamex.com

LEY FEDERAL DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES EN

. veren.  EIIPABgarantiza el pago hasta 400 mil FOEEIOL DI Lo AR S ILAR S
J FRoTECCION Faglfasc;isc)l:;e”r]svgr;??;orbanco, . En Banamde_x Ict)s datos estérl; protegidos, Cfnsultcja el _avis_cc)i dde privacidald
SRR vooree las obligaciones garantizadas correspondiente en www.banamex.com/avisodeprivacidad o en la

e sucursal de tu preferencia

Agradecemos su preferencia
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1 de Septiembre de 2026
Aviso importante

Comisiones
Estimado cliente:

En su estado de cuenta usted identifica el concepto de “COMISION COBRADA Global Billing”, asf
camn “IVA por COMISION COBRADA”. Le confirmamos que dicho concepto considera el cobra
total de las comisiones originadas dentro del periodo del estado de cuenta e incluye los servicios
previamente contratados par usted. El desglose de dichas comisiones cobradas lo podrd ver en el
docurfiento “RESUMEN DE AVISO DE COMISIONES”. Dicho resumen se consideéra parte Integrante
de su estado de cuenta y contiene el detalle con el nombre de los productos o servicios
contratades, cancepto de la comisidn, las unidades, precio unitario y maneda de [a comision, asi
cormo elvolumen [(namero de veces gue una misma comisidn fue cobrada), importe de la cormisidn
y monta total de cada comisidn especifica del periodo (considerando el volumen e importe de la
). Este-detalle, |e es enviado el noveno dia habil de cada mes al correo electrénico que
fue registradoen la contratacidn de sucuenta dechegues o al corréo especifico gue solicite. o hava

solicitado directamente con su ejecutivo de cuenta.

Si tiene dudas ¢ reguiere mas Informacion, por favor contacte a su ejecutivo de servicio o
eomuniquese a:

Segmento Empresarial y Gobierno

Civdad de México: 552226 1111

Otra-ciudad del pals: 800111 1122

EUA vy Canada +52 855 295 7093

Horario de atencion telefdnica: Lunes a viernes de 07:00 3 23:00 haras
Buzdrt: resuelve@banamex.com

Haorarid.de atencion buzdn de correo: Lunes g viernes de 08:00 a 19:00 horas

Atentamente,
Banco Nacional de México, S.A.,
Integrante del Grupo Financiero Bananiex.
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GLOSARIO DE ABREVIATURAS O REFERENCIAS.
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GLOSARIO DE ABREVIATURAS O REFERENCIAS.
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GLOSARIO DE ABREVIATURAS O REFERENCIAS.
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